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        V Praze dne 28. 1. 2026 
Vážení členové, milí kolegové, 

dovolte mi, abych Vás informoval, že dne 20. ledna 2026 proběhlo na Ministerstvu práce a sociálních 

věcí plánované setkání s novým ministrem Ing. Alešem Juchelkou a jeho náměstkyní Mgr. Kateřinou 

Jirkovou. Setkání se uskutečnilo za přítomnosti předsedy PhDr. Jindřicha Kadlece a zástupců výboru 

ČAPS. Hlavním účelem setkání bylo navázání úzké spolupráce s novým vedením ministerstva a 

nabídnutí praktického pohledu na důležitá témata v oblasti terénních služeb sociální i zdravotní péče, 

mj. diskutovaná v minulých dvou letech v rámci krajských kulatých stolů pořádaných ČAPS po celé ČR 

ve spolupráci s našimi členy a dalšími významnými aktéry v této sféře. Pan ministr přislíbil, že zůstane 

s ČAPS v kontaktu, dle svých časových možností se zúčastní plánovaných konferencí či pracovních dnů 

asociace, kde bude příležitost důležitá témata dále diskutovat s našimi členy. 

V rámci setkání jsme se dotkli níže uvedených problematických témat, která budou asociací nadále 

akcentována v rámci budoucí spolupráce s novým vedením MPSV: 

Financování sociálních služeb 

• Financování prostřednictvím jednoletých dotací 

• Nedostatečné financování vedoucí ke stagnaci a omezující rozvoj sociálních služeb 

• Financování nereagující na demografický vývoj ČR a budoucí potřeby společnosti 

• Nejasné povinnosti některých zadavatelů sociálních služeb (kraj, obec) v rámci vícezdrojového 

financování 

• Nesystematické určování výše spoluúčasti uživatelů 

• Nejednotné metodiky krajů při výpočtu dotace jednotlivým poskytovatelům 

• Snaha krajů financovat pouze „přímou osobní péči“, tzn. chybějící finance na čas strávený na 

cestě za uživatelem a další nezbytné činnosti k zajištění terénních sociálních služeb, což má 

nepříznivý vliv na efektivitu pečovatelské služby 

Nedostatečné metodické vedení MPSV vůči krajům 

• Nejednotné podmínky pro vstup/setrvání poskytovatele v síti sociálních služeb 

• Nejednotné podmínky pro získání jednotlivých zdrojů financování  

• Samostatné rozhodování krajů o konkrétní výši dotace (ze státního rozpočtu) pro jednotlivé 

poskytovatele a stanovování vlastních podmínek pro její získání 

Personál a mzdové/platové podmínky 

• Nízké mzdy/platy znemožňující soc. službám konkurovat na trhu práce 

• Nedostatečné zaměstnanecké benefity 

• Nedostatek pracovníků, nedostatek kandidátů na volné pozice v soc. službách 

• Nedostatečná odborná (i osobnostní) způsobilost nových pracovníků v sociálních službách 

• Stupňující se tlak na výkon sociálních pracovníků/pracovníků v sociálních službách 

Sociální práce v pečovatelské službě 

• Není kladen dostatečný důraz na důležitost výkonu profese sociálního pracovníka v terénních 

službách sociální péče – sociální pracovník je odpovědný za celý proces jednání se zájemcem 

o soc. službu, sociální poradenství, posuzování nepříznivé sociální situace, následný průběh i 

ukončení služby. 

• Nedostatek sociálních pracovníků na počet uživatelů terénních služeb sociální péče 

• Nedostatečné finanční ohodnocení této naprosto klíčové pozice 
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Sociálně – zdravotní pomezí 

• Požadavek na výkon některých zdravotních úkonů pracovníky v sociálních službách v rámci 

nově definovaného ač nejasného úkonu Pomoc s běžnými úkony péče o zdraví, snaha MZ o 

převedení některých kompetencí zdravotnických pracovníků na pracovníky v sociálních 

službách  

• Nedostatečná příprava popisu základní činnosti Pomoc s běžnými úkony péče o zdraví – 

včetně přípravy specializačního kurzu pro určené edukované pracovníky (poskytovat se má od 

1. 7. 2026)  

• Neochota/neznalost praktických lékařů v oblasti zajišťování/indikace domácí zdravotní péče 

• Nedostatečná síť poskytovatelů domácí zdravotní péče (nerovnoměrně pokryté území) 

• Nízké kompetence praktických sester (S1) – výkony nemohou vykonávat samostatně, tzn., 

nejsou využitelné v domácí zdravotní péči 

• Nedostatečná podpora propojení pečovatelské služby a domácí zdravotní péče (včetně 

terénní fyzioterapie a hospicové péče) ze strany zdravotních pojišťoven  

Oblast digitalizace 

• Nedostatečná podpora malých poskytovatelů při digitalizaci procesů v pečovatelské službě 

(finanční, metodická, SW, HW, vzdělávání zaměstnanců) 

• Různé postupy i různé možnosti v rámci nabídek jednotlivých poskytovatelů digitálních řešení 

(poskytovatelé nemají možnost odborně posoudit nebo zadat požadavky – nemáme IT 

pracovníky) 

Neformální pečující 

• Podpora neformálním pečujícím a činnosti, které spočívají v nácviku dovedností pečujících 

osob pro zvládání péče, jsou pouze nepovinnou součástí základního sociálního poradenství 

pečovatelských služeb – tzn., není tomu věnována dostatečná pozornost, není tato činnost 

dostatečně pokryta a finančně podporována  

Poskytování pečovatelské služby v rodinách s ohroženými dětmi 

• Nová cílová skupina pro pečovatelskou službu (rodiny s dětmi a rodiny s ohroženými dětmi) – 

nedostatečná znalost problematiky rodin s ohroženými dětmi 

• Neexistující systém vzdělávání pracovníků pečovatelské služby v oblasti práce s rodinami s 

ohroženými dětmi 

• Nedostatečná kapacita pečovatelských služeb pro novou cílovou skupinu 

• Nedostatečné metodické vedení v oblasti spolupráce pečovatelských služeb s OSPOD či SAS  

 

S pozdravem 

 

PhDr. Jindřich Kadlec 

Předseda ČAPS 
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