§3
Zakladni socialni poradenstvi

(1) Zékladni socidlni poradenstvi podle § 37 odst. 2 zakona o socidlnich sluzbach se pfi poskytovani
socialnich sluzeb zajistuje v rozsahu téchto ukonu:

a) poskytnuti informace sméfujici k feseni nepfiznivé socidlni situace prostrednictvim socialni
sluzby,

b) poskytnutl informace o moznostech vybéru druhu sociélnich sluZeb podle potfeb osob a o
jinvch formach pomoci, napriklad o ddvkach pomoci v hmotné nouzi a ddvkach socialni péce,

c) poskytnuti informace o zékladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti s
poskytovanim sociélnich sluzeb, a 0 moznostech vyuzivéni béZné dostupnych zdrojd pro
zabranéni socialniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni sluzbé,

d) poskytnuti informace o moznostech podpory ¢lend rodiny v pfipadech, kdy se spolupodileji
na péci o osobu.

(2) V zakladnim socialnim poradenstvi pri poskytovani sociélnich sluzeb osobni asistence,
pecovatelské sluzby, odlehcovacich sluzeb a v dennich stacionarfich mohou byt poskytovany
rovnéz ¢innosti poskytujici podporu pecujicim osobam a €innosti, které spocivaji v nacviku
dovedncsti pecujicich osob pro zvladani péce o osoby zavislé na jejich pomoci.

§4
Odborné socialni poradenstvi

3§ikiancini ¢innosti pfi poskytovani odborného socialniho poradenstvi se zajistuji v rozsahu téchto
dkony:

a) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:
zprostredkovani navazujicich sluzeb,
b) sociélné terapeutické ¢innosti:

poskyinuti poradenstvi v oblastech orientace v sociélnich systémech, prava, psychologie a v
oblasti vzdelavani; tato zakladni ¢innost mdze byt zajiStovéna poskytovanim poradenstvi alespon
ve 2 z t2chto oblasti,

c) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezZitosti,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socidlnim prostiedim,

d) cinnosti poskytujici podporu pecujicim osobam a Cinnosti, které spocivaji v nacviku
dovednosti pecujicich osob pro zvladani péce o osoby zavislé na jejich pomoci.

§6
Pecovatelska sluzba
(1) Zakladni ¢innosti pfi poskytovani pecovatelské sluzby se zajistuji v rozsahu téchto tkond:
a) pomac pri zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu:
1. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,

2. pomoc s uzitim dopliiku stravy nebo potraviny pro zvlastni Iékafské ucely podavanych
isty,

3. pomoc pfi oblékani, sviékani, obouvani a zouvani, popripadé za pouziti specidlni pomdcky,

4. pomoc s pouzZitim neinvazivniho zdravotnického prostfedku slouziciho k podpore pohybu
nebo funkce koncetiny,

. pomoc s pouzitim kompenzacni pomUcky nezbytné pro bézné denni ¢innosti,

orientacni sledovani zékladnich télesnych proievﬁ a fyziologickych funkci bézné
vnimatelnych nebo zjistitelnych neinvazivnim zpusobem,

. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru,
. pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik a pomoc pfi vstavani, uléhani, posazovani, zméné,
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ipravé a zajisténi pohodiné a bezpecné polohy,
b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny a péci o pokozku bez poruseni integrity kize,
. pomoc prfi zdkladni péci o vlasy a nehty,
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. pomoc pfi oSetfeni drobnych poruseni integrity kiZe, kterd nejsou komplikovana ani
chronického charakteru,

4. pomoc a podpora pri fyziologickém vyprazdnovani a s tim souvisejici hygienou,

5. pomoc pfi vypusténi nebo vyméné shérného sacku pri zavedené cévce z mocového
méchyfe,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

1. zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani,
. dovoz nebo donaska jidla,
. pomoc pfi priprave jidla a piti,
4. pfiprava a podani jidla a piti; tato zakladni ¢innost mizZe byt zajistovana jen v rozsahu
Jkonu podle bodl 3 a 4,
d) pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti:
1. b&zny uklid a 4drzba domacnosti,

2. pomoc pri zajisténi velkého uklidu domacnosti, napfiklad sezonniho uklidu, Uklidu po
malovani,

. donaska vody,
. topeni v kamnech vetné donasky a pfipravy topiva, udrzba topnych zarizeni,
. b&Zné ndkupy a pochizky,
. velky nékup, napfiklad tydenni nakup, ndkup osSaceni a nezbytného vybaveni domacnosti,
. prani a Zehleni loZniho préadla, popripadé jeho drobné opravy,
. prani a Zehleni osobniho prédla, popfipadé jeho drobné opravy,
e) zorostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
1. doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k Iékafi a doprovazeni zpét,

2. doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k lékafi, na organy
verejné moci a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét,

f) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajma,
2. pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,

g) pomoc pfi zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi:

dohlec, aby osoba zavisla na pomoci nezpusobila ohroZeni sobé ani svému okoli,

h) pomoc pfi zvladani béznych tkon( péce o zdravi:
1. pomoc pfi uziti humanniho 1éCivého pfipravku bez poruseni integrity klzZe,
2. pomoc pfi vypusténi sbérného sacku u vyvodu z mocového méchyre nebo tlustého streva,
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. pomoc pfi vyméné sbérneho sacku u vyvodu z tlustého streva.
(2) Maximalni vy3e thrady za poskytovani peCovatelské sluzby &ini

a) podle skutecné spotfebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi ukond uvedenych v odstavci 1
pisim. a) a b), pism. c) bodech 3 a 4 a pism. d) bodech 1 az 5a pism. e) az h)

1. 165 K¢ za hodinu, pokud se sluZba osobé poskytuje v rozsahu neprevysujicim 80 hodin
mésicné,

2. 145 K¢ za hodinu, pokud se sluzba osobé poskytuje v rozsahu vyssim nez 80 hodin
masiénég;

netrva-li noskvtovani téchto Ukon(. véetné ¢asu nezbvtného k ieiich zaiisténi. celou hodinu. vwse



